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                                با دانلود تحقیق در مورد سرپرستان و انگيزش كاركنان  در خدمت شما عزیزان هستیم.این تحقیق سرپرستان و انگيزش كاركنان را با فرمت word و قابل ویرایش و با قیمت بسیار  مناسب برای شما قرار دادیم.جهت دانلود تحقیق سرپرستان و انگيزش كاركنان ادامه مطالب را بخوانید.
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  تعداد صفحات فایل:12 صفحه
  قسمتی از  فایل:  
مديريت منابع انساني شامل انجام فعاليتهايي  است كه داراي مباني، مفاهيم، فرايندها و ابزارهاي متفاوتي هستند تا حدي كه در  سازمانهاي بزرگ براي برخي از آنها واحدهاي مستقلي تشكيل ميدهند. با وجود تفاوت  ماهيتي بين اين فعاليتها، بيشتر آنها داراي ارتباط از جهت عمليات و اطلاعات  هستند. نوزده فعاليت مشخص از مديريت منابع انساني فعاليت عبارتند از:
  (1)  تجزيه و تحليل مشاغل
  (2) طراحي شغل
  (3) طبقه مشاغل
  (4) ارزشيابي مشاغل
  (5) برنامهريزي نيروي انساني
  (6) كارمنديابي
  (7) انتخاب
  (8) انتصاب
  (9) اجتماعي كردن
  (10) آموزش كاركنان
  (11) ارزيابي عملكرد
  (12) بهداشت و ايمني
  (13) بيمه و بازنشستگي
  (14) رفاه
  (15) انگيزش، مشاركت و روابط كاركنان
  (16) حقوق و دستمزد
  (17) پاداشاين مقاله به مهمترين  اشتباهات مديران منابع انساني و كاركنان در رابطه با مديريت عملكرد ميپردازد و د  ر رابطه با پرهيز از اين اشتباهات رايج الگويي ارائه ميكند. اين مقاله سعي دارد،  تا بازگو نمايد كه چگونه فرآيند مديريت عملكرد با رويكردي نوين و كاربردي، سازمان  را در جهت تشخيص مشكلات عملكردي و در نتيجه از ميان برداشتن موانع در قالب الگويي  هفت عامله، حمايت ميكند.
  ده اشتباه رايج  ارزشيابي، اشتباهات رايج دپارتمانهاي منابع انساني در خصوص فرايند و اجراي  ارزشيابي، ماهيت، بهبود، مشكلات و الگوي ارزشيابي عملكرد مباحث اين مقاله را تشكيل  ميدهند.
  مديريت و ارتباطات
  منبع : سايت «راهكار مديريت»  
  نويسنده: بهروز  فولادگر 
  منبع: روزنامه همشهري،  پنجشنبه 3 شهريور 1384، سال سيزدهم، شماره 3783، صفحه 7 و 10. اين مقاله توسط سايت  راهكار مديريت اندكي تغيير يافته است. 
  تاريخ بروزرساني:  17/6/1384 
  چكيده 
  اين مقاله مفاهيم و  فنون ارتباط را در حوزه مديريت و سازمان مورد بررسي قرار ميدهد. عوامل پديدآورنده  تنش در سازمان، فرآيند ارتباط و اجزاء آن، راههاي ايجاد ارتباط و انواع آن، انواع  ارتباطات در سازمان، روشهاي بهبود و ارتباطات و شناسايي و رفع موانع ارتباطي براي  ايجاد محيط و ارتباطات پويا در سازمان و تنشزدايي مباحث اين مقاله را تشكيل ميدهند. 
  كليدواژه(ها) :  ارتباط؛ ارتباطات سازماني؛ تنش؛ ارتباطات عمودي رسمي غير رسمي؛ تنشزدايي 
  
  
  منبع : سايت «راهكار مديريت»  
  1- مقدمه
  در مديريت اموري چون  ارتباطات انساني، عوامل مؤثر بر ارتباطات، گروههاي غيررسمي و رسمي، راههاي بهبود  ارتباطات در رفع موانع ارتباطي و مدنظر داشتن مراودات انساني در سازمان مطرح است.  بيشتر وقت مديران به ارتباط رودررو يا تلفني با زيردستان، همكاران يا مشتريان ميگذرد  و گاهي در زماني كه مديران تنها هستند ممكن است به واسطه ارتباطات ذهني با مسائل  حاد روز خلوت آنها به يك محيط كاري تبديل شود. اين مقاله مفاهيم و فنون ارتباط را  در حوزه مديريت و سازمان مورد بررسي قرار ميدهد.
  2- ارتباط
  ارتباط فرايندي است كه  اشخاص از طريق انتقال علايم پيام به تبادل معيني مبادرت ميورزند. در يك فرايند  ارتباط ۷ بخش وجود دارد:
  ·          منبع ارتباط 
  ·          به رمز درآوردن پيام 
  ·          پيام 
  ·          كانال 
  ·          از رمز خارج كردن پيام 
  ·          گيرنده پيام 
  ·          بازخورد نمودن نتيجه
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