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                                با دانلود مقاله در مورد مديريت ريسك در مبادلات الكترونيك در خدمت شما عزیزان هستیم.این مقاله مديريت ريسك در مبادلات الكترونيك را با فرمت word و قابل ویرایش و با قیمت بسیار مناسب برای شما قرار دادیم.جهت دانلود  مقاله مديريت ريسك در مبادلات الكترونيك ادامه مطالب را بخوانید.
    نام فایل:مقاله در مورد مديريت ريسك در مبادلات الكترونيك
    فرمت فایل:word و قابل ویرایش
    تعداد صفحات فایل:6 صفحه
    قسمتی از فایل:
     تجارت الكترونيك
    تجارت الكترونيك  واژه اي است كه امروزه در مقالات و متون بازرگاني و تجاري و رسانه هاي عمومي بسيار  به گوش مي رسد. اين پديده نوين، به دو علت نوپا بودن و كاربردها و زمينه هاي بسيار  متنوع فعاليت، نزد مراجع گوناگون تعاريف مختلفي دارد. همچنين، تجارت الكترونيك  پديده اي چند رشته اي است كه از طرفي با پيشرفته ترين مفاهيم فناوري اطلاعات و از  سوي ديگر با مباحثي مثل بازاريابي و فروش، مباحث مالي، و اقتصاد ي و حقوقي،  پيوستگي دارد. از اين رو، تعابير متفاوتي از آن بدست مي آيد. 
    برخي فكر مي كنند،  تجارت الكترونيك به معني انجام امور تجاري بدون استفاده از اسناد و مدارك كاغذي  است، برخي ديگر، تبليغات از طريق اينترنت و حتي خود اينترنت را مترادف با تجارت  الكترونیک ميدانند،برخي تصور مي كنند تجارت الكترونيك سفارش دادن كالاها و خدمات  و خريد آنها به وسيله رايانه مي باشد. همه ديدگاه هاي مذكور، بخشي از مفهوم تجارت  الكترونيك را، پوشش مي دهند، اما كامل نيستند. 
    سازمان ها و موسسات  علمي و تحقيقاتي و مراكز تجاري معتبر جهاني و پژوهشگران فعال در زمينه تجارت  الكترونيك، چندين تعريف از تجارت الكترونيك را ارائه كرده اند:
    ·        تعريف  لينژوليندكوئيست:
    تجارت الكترونیک به معناي مبادله محصولات و خدمات در مقابل پول، با توانايي  هاي اينترنت است.
    ·  كالاكوتا و  وينسون. دو پژوهشگر مشهور تجارت الكترونيك در كتاب خود به نام (مرزهاي تجارت  الكترونيك)، اين تجارت را اين چنین تعريف مي كنند: (تجارت الكترونيك واژه معادلي  براي خريد و فروش محصولات، خدمات و اطلاعات، به وسيله زيرساخت هاي شبكه اي است).
    ·  گروه كاري  فناوري زيرساخت هاي اطلاعاتي و كاربرد آن يك تعريف كاربردي از تجارت الكترونيك  ارائه مي كند: (تجارت الكترونيك، ارتباطات، مديريت داده ها و خدمات ايمني را  يكپارچه مي سازد، تا كاربران تجاري در سازمان هاي گوناگون، بتوانند به صورت  خودكار، اطلاعات را مبادله كنند).
    ولاديمير زواس در  مقاله خود به نام: (ساختار و آثار كلان تجارت الكترونيك)، بيان مي كند: (تجارت  الكترونیک به معني اطلاع رساني، تبليغات و خريد و فروش كالا و خدمات و حفظ و  برقراري روابط تجاري از طريق سيستم هاي مخابراتي وابزارهاي پردازش داده ها است).
    ويژگي اصلي همه اين  فعاليت ها، تسهيل فرآيندهاي تجاري، حذف فرآيندهاي غير ضروري در انجام امور  بازرگاني و كاهش هزينه ها از طريق بهبود و افزايش هماهنگي، كاهش هزينه هاي اداري،  به ويژه هزينه مكاتبات و كاغذبازي و بهبود دسترسي به بازار  و افزايش تنوع براي مشتريان به صورت عام است.  مهمترين ويژگي تجارت الكترونيك از ديدگاه بازاريابي، برقراري ارتباط سازمان يا فرد  با كل مخاطبان و سازگار ساختن محصولات و خدمات با نيازهاي فرد – فرد آنها است.  نتيجه اين عمل، رقابت شديد، تنوع عرضه كنندگان ومحصولات و خدمات آنها و در نتيجه،  كاهش هزينه ها و افزايش رضايتمندي مشتريان است. نكته مهمي كه بايد به آن توجه  داشت، اين است كه درموضوع تجارت الكترونيك، بحث فناوري و دانش فني مطرح نيست ، هدف  اين بحث، شناخت الگوهاي جديد تجارت و ارتباطات موجود در محيط الكترونيك مجموعه اي  از: فناوري هاي مخابرات، پردازش و ذخيره داده ها در ارتباط با بازارها، سازمان ها،  مشتريان، واسطه ها و سيستمهاي پرداخت الكترونيك مي باشد.
    چارچوب تجارت الكترونيك  از سه سطح زيرساخت، خدمات و محصولات تشكيل شده است:
    زيرساخت سخت افزار، نرم افزار، پايگاه داده اي و  ارتباطي را شامل مي شود، كه براي انجام وظيفه در قالب ارايه خدمات از طريق  اينترنت، پشتيباني EDI  و ساير اشكال پيام گذاري و پيام گيري از طريق اينترنت يا ساير شبكه ها به كار مي  روند. 
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